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„Strategische, inhaltliche und 
wissenschaftliche Steuerung 
bzw. (Weiter-) Entwicklung der 
patientenorientierten Pflege“
(Mc Cormack, Manley & Garbett 2009) .

DefinitionDefinitionDefinitionDefinition
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Steigerung der Wirksamkeit 
in der patientenzentrierten 
Versorgung                                         
(vgl. Mc Cormack, Manley & Garbett 2009,39) 

ZielsetzungZielsetzungZielsetzungZielsetzung

Was treibt uns an…? Was treibt uns an…? Was treibt uns an…? Was treibt uns an…? 
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Wie gewährleisten Sie die Wie gewährleisten Sie die Wie gewährleisten Sie die Wie gewährleisten Sie die 
kontinuierliche kontinuierliche kontinuierliche kontinuierliche 
Weiterentwicklung und Weiterentwicklung und Weiterentwicklung und Weiterentwicklung und 
Wirksamkeit der Pflege in Wirksamkeit der Pflege in Wirksamkeit der Pflege in Wirksamkeit der Pflege in 
Ihrer Abteilung?Ihrer Abteilung?Ihrer Abteilung?Ihrer Abteilung?

VorgehenVorgehenVorgehenVorgehen
Entwicklung von 
fachlichen Kenntnissen 
und Fähigkeiten
(vgl. Mc Cormack, Manley & Garbett 2009, 39) 
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VorgehenVorgehenVorgehenVorgehenVeränderung von Kultur                                   
und Kontext der Versorgung                
(vgl. Mc Cormack, Manley & Garbett 2009, 39) 

Facilitation

Evidence Based

Practice

Leadership
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Evidence Based Evidence Based Evidence Based Evidence Based 
PracticePracticePracticePractice

„Integration der derzeit 
besten wissenschaftlichen 
Belege in die Pflege“                                           
(Behrens & Langer 2010, 28).

Wissensquellen einer 

Evidenzbasierten Praxis

(vgl. Behrens & Langer 2010) 

Forschungs-

resultate

Expertise

der Pflegenden
Umgebungs-

bedingungen

Erfahrungen und                                         

Präferenzen 

der PatientInnen
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LeadershipLeadershipLeadershipLeadershipTransformationaler und 
visionärer Führungsstil
(vgl. Kouzes und Posner 2003)

Werte leben 

Eine 
gemeinsame 

Vision 
entwickeln 

Herausfor-
derungen
suchen 

Anderen 
Handlungs-
spielraum
geben 

Ermuntern 
und 

ermutigen 

Leadership
(vgl. Kouzes und Posner 2003)
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FacilitationFacilitationFacilitationFacilitation(vgl. Rycroft-Malone 2009,118 ff.)

Befähigendes Begleiten

Zwei Arten von Begleitung

Zielsetzung:

Anderen die Arbeit 
abnehmen

Merkmal: aufgabenorientiert

Fokus eher auf praktischen 
Zwecken, Handhabung und ggf. 
Übernahme bestimmter Aufgaben

Zielsetzung:

Andere bei Ihrer 
Entwicklung unterstützen

Merkmal: entwicklungsorientiert

Potential von Individuen ausloten 
und aktivieren

(vgl. Rycroft-Malone 2009)
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Schaffen Sie das alles als Leitung?Schaffen Sie das alles als Leitung?Schaffen Sie das alles als Leitung?Schaffen Sie das alles als Leitung?

…müssen Sie auch nicht!!!…müssen Sie auch nicht!!!…müssen Sie auch nicht!!!…müssen Sie auch nicht!!!
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FührungspersonenFührungspersonenFührungspersonenFührungspersonen
Einbindung, Verständnis, Proaktive Haltung 

(vgl. Frei et al. 2012; Barandun-Schäfer 2011)
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